KUKUCSKA - Gyermekek Rabakozi Jatsz6haza és Sarkanykert — Szenzoros Park
HAZIREND

Hatalyos: 2026. augusztus 2-t4l visszavonasig

1. A Hazirend célja

A Kukucska — Gyermekek Rabakozi Jatszohdaza és a Sarkanykert — Szenzoros Park olyan élményalapu
fejleszt6 és kozosségi terek, ahol a gyermekek jatékos formaban ismerkedhetnek meg a digitalis
alkotdssal, a robotikadval, a természettel, a szenzoros tapasztalatszerzéssel és az egylittm(kodés
oromével.

Jelen Hazirend célja, hogy meghatdrozza azokat a szabalyokat, amelyek el&segitik a biztonsagos,
nyugodt és élményekben gazdag foglalkozdsokat, valamint biztositjdk a résztvev6k, a munkatarsak és
a kérnyezet védelmét.

A Hazirend betartdsa minden résztvevé kozos érdeke. A szabalyok nem csupan a biztonsagot
szolgaljak, hanem hozzajarulnak ahhoz is, hogy minden gyermek pozitiv éiményekkel gazdagodijon, és
orommel térjen vissza programjainkra.

2. A Hazirend hatalya

A Hazirend el6irasai vonatkoznak:
e a Kukucska — Gyermekek Rabakozi Jatszdhdza valamennyi beltéri foglalkozasara;
e aSarkanykert — Szenzoros Park teljes teriletére;

e minden olyan kiilsé helyszinen megvaldsuld programra, amelyet a M(ikodtetd szervez vagy
amelyen a résztvevik felligyeletét ellatja.

A Hazirend betartasa kotelezs:

a gyermekek szamara;

e aszll6k és torvényes képvisel6k szamara;
e pedagdgusok és kisérék szamara;

e afeln6tt résztvevbk szamara;

o afoglalkozdsvezet6k és munkatarsak szdamara;

minden olyan személy szamdra, aki a Kukucska vagy a Sarkanykert teriiletén tartdzkodik.

A Hazirend a MUikodtets jovahagydsaval |ép hatalyba, és visszavonasig vagy mddositdsaig érvényes.

3. A Hazirend nyilvanossaga
A Hazirend nyilvanos dokumentum.

Az aktualis valtozat elérheté:



o kérésre papir alapon a foglalkozasok helyszinén;
o elektronikus formdban a regisztracid soran.

A foglalkozasokra torténd jelentkezéssel a résztvevd, illetve kiskoru résztvevd esetén a térvényes
képvisel6 kijelenti, hogy a Hazirendet megismerte és annak rendelkezéseit elfogadja.

4. K6z0s értékeink és alapelveink

A Kukucska és a Sarkanykert kozossége olyan értékekre épil, amelyek segitik a gyermekeket abban,
hogy biztonsagos, elfogadd és inspiralé kornyezetben fejlédhessenek.

Programjainkon kozdsen toreksziink arra, hogy:
o tisztelettel forduljunk egymas felé;
e vigydzzunk egymas testi és lelki biztonsagara;
e Ovjuk a természetet és kornyezetiinket;
e megbecsiljik a kozésen hasznalt eszkdzoket;
o segitsiik egymast a tanuldsban;
e batran kérdezziink és prébaljunk ki Uj dolgokat;

e elfogadjuk, hogy a hibazas a tanulds természetes része;

orommel fedezziik fel a vilagot.

A foglalkozasok soran fontosnak tartjuk az egyittm(ikodést, a kivancsisagot, a kreativitast és az
egymas iranti figyelmet.

A Sarkanykert természetkozeli kornyezete lehet6séget ad arra, hogy a gyermekek sajat
tapasztalataikon keresztil tanuljanak, mikézben életkoruknak megfelel6, feligyelt kihivasokkal
taldlkoznak.

5. Regisztracio és a foglalkozasokon valé részvétel szabalyai
5.1. Jelentkezés a programokra

A Kukucska — Gyermekek Rabakdzi Jatszohdaza és a Sarkanykert — Szenzoros Park foglalkozdsain vald
részvétel kizdrdlag el6zetes regisztracio alapjan lehetséges.

A regisztracio kizardlag a hivatalos honlapon (www.kukucska-sarkanykert.hu) elérhet6 online
jelentkezési feliileten torténhet.

A regisztracio soran a résztvevd, illetve kiskoru résztvevs esetén a torvényes képvisels koteles a
valdsdgnak megfelel6 adatokat megadni. Az Adatkezel6 kizardlag a szolgaltatas nyujtasahoz
szlikséges személyes adatokat kezeli, a hatalyos Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltak szerint.

A regisztracio elklldésével a jelentkezd kijelenti, hogy a Hazirendet és az Adatkezelési Tajékoztatot
megismerte, az abban foglaltakat elfogadja.



5.2. A regisztracio érvényessége
A jelentkezés akkor valik érvényessé, ha
e ahonlapon torténé regisztracio sikeresen megtortént;
e a Mdkodtet6 a jelentkezést visszaigazolta;
e dijkoteles program esetén a részvételi dij az elSirt hataridén belll megérkezett.

A foglalkozasok |étszama korlatozott, ezért a jelentkezések elfogaddsa a rendelkezésre 4l
féréhelyek fliggvényében torténik.

Amennyiben egy program betelik, a M(ikddtet6 vardlistat alakithat ki.

5.3. Lemondas
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Amennyiben a résztvevs a foglalkozason vagy programon nem tud részt venni, a részvételt legkés6bb

pray’s

a program kezdési id6pontjat megel6z6 24 érdaval koteles lemondani.
A lemondas kizarolag e-mailben érvényes.

A 24 éran beliil érkezé lemondas, illetve a meg nem jelenés esetén a M(ikodtetd jogosult a
szolgaltatds dijat felszamitani.

5.4. Programvaltozas

A MUikodtet6 fenntartja a jogot arra, hogy a meghirdetett programot — kiilondsen kedvezétlen
idGjaras, balesetveszély, miszaki hiba, vis maior vagy egyéb, a biztonsagos lebonyolitast akaddlyozo
korilmény esetén — modositsa, mas id6pontra helyezze at vagy szlikség esetén torolje.

A programvaltozasrdl a regisztracio soran megadott elérhetGségeken értesiti a résztveviket.

5.5. Erkezés és tavozas
Kérjlik, hogy a résztvevék a foglalkozas kezdési id6pontja elStt legalabb 10 perccel érkezzenek meg.
Ez biztositja a nyugodt érkezést, az adminisztracidt, valamint a foglalkozasok pontos kezdését.
A gyermekek a foglalkozas befejezését kdvetben kizardlag
e atorvényes képviselbnek,

e vagy az dltala el6zetesen megjeldlt, nagykoru személynek adhatdk at.

5.6. A részvétel feltételei
A foglalkozasokon kizardlag olyan személy vehet részt,
o aki egészségi dllapota alapjan biztonsdgosan részt tud venni a programon;

e aki a Hazirend szabalyait elfogadja és betartja;



e aki a foglalkozasvezetGk utasitasait koveti;
e aki magatartdsdval nem veszélyezteti sajat vagy masok testi épségét.

Fert6z6 betegségre utalo tinetek (kiilondsen 14z, hanyas, hasmenés, fert6z6 bérbetegség vagy egyéb
fert6z6 megbetegedés) esetén a program nem latogathaté.

5.7. Oltozet

A résztvevik kotelesek az adott foglalkozas jellegének és az idGjarasi viszonyoknak megfelel§
Oltozetben megjelenni.

A Sarkanykert szabadtéri foglalkozasai soran kiléndsen ajanlott:
e zart, kényelmes labbeli;
e id6jarasnak megfelel6 ruhazat;
e valtéruha;
e nyari id6szakban fejfed6 és napvédelem.

A természetes kornyezetben zajlé foglalkozasok sordn a ruhdzat saros, poros vagy nedves lehet,
amelyet a résztvev6k tudomasul vesznek.

5.8. Személyes targyak
A foglalkozasokra kizardlag a részvételhez sziikséges személyes targyak behozatala javasolt.

Ekszerek, értékes elektronikai eszkdz6k, nagyobb 6sszeg(i készpénz vagy mds értéktargy behozatala
nem ajanlott.

Az at nem vett vagy felligyeletre 4t nem adott személyes targyakért a M(ikodtetd felelGsséget nem
vallal.

5.9. Egyiittm(ikodés

A Kukucska és a Sarkanykert kozossége a kolcsonos tiszteletre, egylttmikodésre és egymas
segitésére épdil.

A résztveviktdl elvarjuk, hogy:
e tisztelettel banjanak egymassal;
e vigydzzanak a k6zosen hasznalt eszk6zbkre és kornyezetiikre;
o kovessék a foglalkozasvezet6k utmutatasait;
e problémaikat vagy kérdéseiket bizalommal jelezzék a munkatarsak felé.

Amennyiben egy résztvevé magatartasaval sajat vagy masok biztonsagat veszélyezteti, illetve a
Hazirend szabdlyait sulyosan vagy ismételten megszegi, a M(ikddtetd jogosult a foglalkozasbdl vagy a
programbdl kizarni.



A Kukucska — Gyermekek Rabakézi Jatsz6haza hasznalatanak szabalyai
6.1. A beltéri foglalkozasok rendje

A Kukucska — Gyermekek Rabakozi Jatszohdza olyan fejleszt6 és kozosségi tér, ahol a gyermekek
biztonsagos, inspiralo kornyezetben ismerkedhetnek meg a digitalis technoldgidkkal, a kreativ
alkotassal, a robotikaval, a tarsas egylttmUikodéssel és a jaték 6romével.

A foglalkozasok soran minden résztvevé koteles a foglalkozdsvezet6 utasitasait kdvetni, valamint a
kozosen kialakitott szabdlyokat betartani.

A foglalkozasok ideje alatt a gyermekek felligyeletét a foglalkozasvezet6k latjak el. A szilSk jelenléte
az adott program jellegétél fligg, amelyrél a jelentkezés sordn kapnak tajékoztatast.

A foglalkozasok pontos kezdése és zavartalan lebonyolitasa érdekében kérjiik, hogy a résztvevék
id6ben érkezzenek, és a programot csak indokolt esetben szakitsak meg.

6.2. A foglalkoztato helyiségek hasznalata
A Kukucska helyiségeit minden résztvevé koteles rendeltetésszerlien hasznalni.
Kérjiik, hogy mindenki:

e (gyeljen a tisztasagra és a rendre;

e vigydzzon a berendezésekre és felszerelésekre;

e az eszkozoket hasznalat utdn a kijel6lt helyre tegye vissza;

e azesetlegesen észlelt hibat vagy meghibasodast haladéktalanul jelezze a
foglalkozasvezet6nek.

A butorok, jatékok és fejleszt6eszk6zok kizdrdlag a foglalkozdsok céljanak megfelel6en haszndlhaték.
6.3. Digitalis eszkoz6k és fejlesztéjatékok hasznalata

A Kukucska foglalkozasain alkalmazott digitalis és fejleszt6 eszk6zok — kiilondsen a Bee-Bot
padlorobotok, LEGO® Education készletek, LEGO® SPIKE robotok, tabletek, szamitogépek, micro:bit
eszkozok és egyéb oktatasi segédanyagok — a tanuldsi folyamat fontos részét képezik.

Az eszk6zok haszndlata sordn a résztvevék kotelesek:
e azokat rendeltetésszerlien hasznalni;
e afoglalkozasvezet6 utmutatasait kdvetni;
e masok munkajat nem zavarni;
e az eszkozoket dvni és tisztan tartani.

Az eszkdz6k 6nkényes szétszerelése, mddositasa vagy szandékos rongalasa tilos.



6.4. A berendezések és eszkozok védelme

A Kukucska valamennyi berendezése, jatéka, fejlesztéeszkoze és digitdlis felszerelése a kdzosség
koz0s értéke.

Kérjiik a résztvevéket, hogy:
e vigydzzanak az eszkozokre;
e hasznalat utan segitsenek azok elpakolasaban;
o jelezzék, ha egy eszk6z megsérilt vagy nem mikodik megfelelGen.

A szandékosan okozott karokért a vonatkozo jogszabdlyok szerint a kdrokozo, illetve kiskoru esetén
torvényes képviselGje felel.

6.5. Higiéniai szabalyok

A gyermekek egészségének megdvasa érdekében a Kukucska teriletén fokozott figyelmet forditunk a
higiénidra.

A résztvevikt6l kérjlk, hogy:
e amosdoét rendeltetésszerlien hasznaljak;
o sziikség esetén mossanak kezet a foglalkozasok el6tt és utdn;

o ételt és italt kizarolag az erre kijelolt helyen fogyasszanak, amennyiben ezt a foglalkozas
jellege lehet6vé teszi;

o akozbs eszkdzoket tiszta kézzel haszndljak.

Fert6z6 betegség gyanuja esetén a foglalkozasok latogatasa nem megengedett.

6.6. Biztonsagi szabalyok

A Kukucska terililetén minden résztvevé koteles gy viselkedni, hogy sajat és masok testi épségét ne
veszélyeztesse.

Ezért kérjik, hogy:
e ne szaladjanak a foglalkoztatd helyiségekben;
e ne lokdosddjenek;
e ne haszndljak az eszkozoket rendeltetésiktdl eltéré modon;
e avészkijaratokat és menekiilési Utvonalakat szabadon hagyjak.

Baleset vagy rosszullét esetén a foglalkozasvezet6t haladéktalanul értesiteni kell.



7. A Sarkanykert — Szenzoros Park haszndlatanak szabalyai
7.1. A Sarkanykert alapelvei

A Sarkanykert — Szenzoros Park egy természetkozeli, élményalapu fejleszt6 kornyezet, amely a
gyermekek érzékszervi tapasztalatszerzését, mozgasfejl6dését, kreativitasat, onallésagat és
koérnyezettudatos szemléletét tdmogatja.

A kert minden eleme pedagdgiai célt szolgdl. A foglalkozasok soran a gyermekek sajat élményeiken
keresztiil fedezhetik fel a természetet, mikdzben megtanulnak felelGsséget vallalni 6nmagukért,
tarsaikért és kérnyezetikért.

A Sarkanykert hasznalata soran kiemelt célunk, hogy a résztvevék biztonsagos keretek kdzott
tapasztaljak meg a természetes kornyezet valtozatossdgat és gazdagsagat.

7.2. A természetes kornyezet hasznalata

A Sarkanykert szabadtéri fejleszt6 tér, amelynek természetes része a valtozatos talaj, a novényzet, a
viz, a homok, a kavics, a farénkodk és mds természetes anyagok jelenléte.

A résztvevik tudomasul veszik, hogy a kert haszndlata soran:
e egyenetlen talajjal taldlkozhatnak;
e természetes akadalyok fordulhatnak elg;
e aruhazat poros, saros vagy nedves lehet;
o kisebb karcolasok vagy horzsolasok el6fordulhatnak.

Ezek a természetes kornyezet sajatossagai, amelyek megfelels feliigyelet mellett hozzajarulnak a
gyermekek mozgasos és érzékszervi fejlédéséhez.

A foglalkozasok sordn a gyermekek kizdrdlag a kijelolt terlleteken tartézkodhatnak, és kotelesek
kovetni a foglalkozasvezet6 utmutatasait.

7.3. Viz-, homok- és sarjatékok

A Sarkanykertben talalhaté vizi, homokos és sarjatékok a szenzoros tapasztalatszerzés fontos
eszkozei.

Hasznalatuk soran kérjik, hogy a résztvevik:
e vigydzzanak sajat és tarsaik biztonsagara;
e avizet, homokot és egyéb természetes anyagokat rendeltetésszer(ien hasznaljak;
e az eszkozoket ne dobaljak;
e ajaték befejezése utan segitsenek a terilet rendezésében.

A foglalkozasvezetd egyes jatékoknal kilon szabalyokat is meghatarozhat, amelyeket a résztvevék
kotelesek betartani.



7.4. Szenzoros eszk6zok hasznalata

A Sarkanykertben elhelyezett szenzoros elemek — kiiléndsen a Kneipp-6svény, a kilénb6z6
tapintdfellletek, a szenzoros 6svények, a vizi elemek, a természetes épitGanyagok és egyéb fejlesztd
eszkozok — kizardlag rendeltetésszerlien hasznalhatok.

A résztvevék kotelesek:
e afoglalkozasvezet6 utmutatasait kdvetni;
e azeszkozoket ovni;
e a haszndlat soran figyelni tarsaik biztonsagara;

e jelezni, ha barmilyen sérilést vagy meghibdsodast észlelnek.

7.5. Allatokkal kapcsolatos szabalyok
A Sarkanykert programjai sordn a résztvev6k hazi- vagy fejleszt6 allatokkal is taldlkozhatnak.
Az allatokkal valé foglalkozas soran:

o azdllatokat kizardlag a foglalkozasvezet6 engedélyével szabad megkdzeliteni vagy
megsimogatni;

o etetésiik kizdrolag engedéllyel torténhet;
e azdllatok zavarasa, ijesztgetése vagy bantalmazasa szigoruan tilos;
e az dllatokkal valo foglalkozast kbvetéen kézmosas javasolt, illetve sziikség esetén kotelezd.

Az allatok jéléte minden foglalkozas soran kiemelt szempont.

7.6. Természetes kockazatok és biztonsag

A Sarkanykert pedagdgiai szemléletének része a gyermekek életkoruknak megfelel§, feligyelt
kihivasokkal valé taldlkozasa.

A résztvevGk tudomasul veszik, hogy a természetes kornyezetben térténé mozgas sordn — minden
el6vigyazatossag mellett — kisebb horzsoldsok, karcoldsok, saros vagy nedves ruhdzat el6fordulhat.

A MUikodtet6 minden ésszer(i intézkedést megtesz a balesetek megel6zése érdekében, ugyanakkor a
természetes kornyezet sajatossagai nem szlintethet6k meg teljes mértékben.

A gyermekek kizardlag a foglalkozasvezet6k felligyelete mellett haszndlhatjak a kert fejleszt6 elemeit.

7.7. Kdrnyezetvédelem
A Sarkanykert a természet tiszteletére nevel.
Ezért kozbsen tigyeliink arra, hogy:

e Ovjuk a névényeket és az élévilagot;



e ne szakitsunk le névényeket indokolatlanul;

e ne szemeteljlnk;

e a hulladékot a kijel6lt gyljt6edényekbe helyezziik;
e takarékosan hasznaljuk a vizet;

e vigydzzunk a kert tisztasagara és rendezettségére.

Arra toreksziink, hogy minden résztvevé ugy hagyja el a kertet, hogy az ugyanolyan rendezett és
hivogaté maradjon a kdvetkezd latogatok szamara.

7.8. A Sarkanykert koz6sségének alapelve
A Sarkanykertben hissziik, hogy a természet az egyik legjobb tanité.
Arra biztatjuk a gyermekeket, hogy:

o figyeljenek;

kérdezzenek;

e fedezzenek fel;

e prébaljanak ki Uj dolgokat;

e muikodjenek egyiitt tarsaikkal;

e Oriljenek a sikereknek, és tanuljanak a hibaikbdl.

Minden foglalkozas célja, hogy a gyermekek gazdagabb élményekkel, Uj tapasztalatokkal és a
természet irdnti nagyobb tisztelettel térjenek haza.

8. Baleset-megelG6zés és elsGsegély
8.1. A biztonsag kozos felel6sségiink

A Kukucska — Gyermekek Rabakdzi Jatszéhdza és a Sarkdnykert — Szenzoros Park valamennyi
foglalkozasan elsédleges szempont a résztvevik biztonsdga és egészségének védelme.

A MUkodtet6 gondoskodik arrdél, hogy a foglalkozdsok biztonsagos koriilmények k6zott valdsuljanak
meg, ugyanakkor a résztvevék is kotelesek a Hazirendben foglaltakat betartani, valamint a
foglalkozdsvezet6k utasitasait kovetni.

8.2. Baleset-megel6zés

A balesetek megel6zése érdekében a résztvevék kotelesek:
e az eszkozoket rendeltetésszerlen haszndlni;
e akijelolt tertleteken tartézkodni;

e masok testi épségét veszélyezteté magatartast kerilni;



o afoglalkozdsvezet6k utasitasait minden esetben betartani;
e azdltaluk észlelt veszélyforrast haladéktalanul jelezni.

A MUikodtets jogosult a veszélyesnek itélt tevékenységet azonnal megszakitani.

8.3. Baleset vagy rosszullét esetén

Baleset, sériilés vagy rosszullét esetén a résztvevs vagy annak kisérGje koteles haladéktalanul
értesiteni a foglalkozasvezet6t.

A MUikodtet6 a helyzet sulyossaganak megfelelGen:
o elsGsegélyt nyujt;
o sziikség esetén értesiti a torvényes képvisel6t;
e indokolt esetben értesiti a mentdszolgalatot;
e szikség esetén megszakitja a foglalkozast.

Minden balesetet a vonatkozd jogszabalyoknak megfelel6en dokumentalunk.

8.4. Egészségiigyi informacidk

A gyermek biztonsagos részvétele érdekében a torvényes képvisel§ koteles a jelentkezés soran
minden olyan Iényeges informaciét megadni, amely a foglalkozas biztonsagos lebonyolitasat
befolyasolhatja.

Ide tartozhat kilonosen:
o ételallergia;
e gyodgyszerallergia;
e kronikus betegség;
e mozgast érint6 korlatozas;
o egyéb, a foglalkozasvezet szamara fontos egészségligyi informacio.

Az egészségligyi adatok kezelése a hatalyos Adatkezelési Tdjékoztatd szerint torténik.

8.5. Vészhelyzet

Vészhelyzet esetén a résztvevék kotelesek a foglalkozasvezetSk utasitasait haladéktalanul
végrehajtani.

Sziikség esetén a helyszin kiliritése szervezetten, a kijel6lt Utvonalakon torténik.

A gyermekek kizardlag a foglalkozasvezet6k iranyitasaval hagyhatjak el a foglalkozas helyszinét.



8.6. FelelGsség
A MUkodtet6 minden téle elvarhatd intézkedést megtesz a biztonsagos mikodés érdekében.

A résztvevGk kotelesek egylittmUkodni a biztonsagi szabalyok betartdsaban. Az ezek szandékos vagy
sulyosan gondatlan megszegésébdl ered6 karokért a kdrokozé, illetve kiskoru résztvevd esetén a
torvényes képvisel6 a hatalyos jogszabalyok szerint felel.

9. Fénykép- és videdfelvételek készitésének szabalyai
9.1. Felvételek készitése

A Kukucska — Gyermekek Rébakozi Jatszéhaza és a Sarkanykert — Szenzoros Park programjai soran
fénykép- és videdfelvételek késziilhetnek.

A felvételek készitésének célja kiilondsen:
e afoglalkozdsok dokumentalasa;
e aprogramok bemutatasa;
e akozbsségi élet és a pedagdgiai tevékenység szemléltetése;
e aKukucska és a Sarkanykert szolgaltatasainak bemutatdsa;

e szakmai és palyazati dokumentacio készitése.

9.2. Hozzdjarulas

Gyermekekrdl készitett, személyazonositasra alkalmas fénykép- vagy videdfelvétel készitése és
felhaszndlasa kizardlag a torvényes képvisel el6zetes hozzajaruldsa alapjan torténik.

Nagykoru résztvevék esetében a felvételek készitésének és felhasznalasanak feltételeit az érintett
hozzajaruldsa szabdlyozza.

A hozzdjarulasok kezelésére a mindenkor hatdlyos Adatkezelési Tajékoztato rendelkezései
irdnyadok.

9.3. A felvételek felhasznalasa

A hozzdajarulassal készilt fénykép- és videodfelvételek megjelenhetnek kiilondsen:

a Kukucska és a Sarkanykert hivatalos honlapjan;

hivatalos k6zosségi média fellleteken;

nyomtatott tajékoztatd anyagokban;

szakmai bemutatokon és el6adasokon;

palyazati dokumentacidkban.

Az Adatkezel§ a felvételeket kizardlag a hozzdjarulasban meghatarozott célokra hasznalja fel.



9.4. Sajat felvételek készitése

A programokon a sziil6k és hozzatartozok sajat gyermekiikrél készithetnek fényképet vagy
videofelvételt, amennyiben ezzel nem zavarjak a foglalkozas menetét, és nem sértik mas résztvevék
személyiségi jogait.

Mas gyermekek felismerhetd dbrazoldsat tartalmazé felvételek kozzététele kizardlag az érintettek
vagy torvényes képvisel6ik hozzajarulasaval térténhet.

9.5. K6zosségi média

A résztvevik kérjuk, hogy a kozosségi médidban tortén6é megosztasok sordn tartsak tiszteletben mas
résztvev6k személyiségi jogait, valamint a gyermekek fokozott védelmére vonatkozd szabalyokat.

A Kukucska és a Sarkanykert fenntartja a jogot arra, hogy kérje olyan nyilvanosan kozzétett felvételek
eltdvolitdsat, amelyek mas résztvevék jogait vagy jogos érdekeit sértik.

9.6. Adatkezelési Tajékoztaté

A fénykép- és videdfelvételek készitésére, felhasznaldsara, megé6rzésére, valamint az érintettek
jogaira vonatkozd részletes szabalyokat a mindenkor hatalyos Adatkezelési Tajékoztaté tartalmazza.

10. K6z6sségi egyiittélés szabalyai
10.1. A k6z0sség alapelvei

A Kukucska — Gyermekek Rabakdzi Jatszéhdaza és a Sarkdnykert — Szenzoros Park olyan k6zosségi
terek, ahol a résztvev6k kolcsonos tisztelettel, elfogaddssal és egylttmikodéssel fordulnak egymas
felé.

Minden résztvev6tdél elvarjuk, hogy magatartasaval hozzajaruljon a biztonsagos, nyugodt és
tdmogatd légkor megteremtéséhez.

10.2. Egymas tisztelete
A programok soran minden résztvevd koteles:
o tisztelettel banni tarsaival és a foglalkozdsvezet6kkel,
o figyelembe venni masok életkorat, képességeit és sziikségleteit;
e  kulturdlt hangnemben kommunikalni;
e elfogadni a kozosen kialakitott szabalyokat.

A masokat sért6, megaldzé vagy kirekeszt6 magatartds nem megengedett.



10.3. Egyiuttmiikodés
A foglalkozasok kdzos élményeken és egylttm(ikédésen alapulnak.
Kérjuk a résztveviket, hogy:

e segitsék egymast;

e varjak ki tirelmesen a sorukat;

e o0sszak meg egymassal a k6zdsen hasznalt eszkdzoket;

e vigydzzanak tdrsaik testi épségére;

e oriljenek egymas sikereinek.

10.4. Esélyegyenldség és befogadas

A Kukucska és a Sarkanykert minden résztvevd szdmara nyitott és befogadd kézosséget kivan
biztositani.

A MUikodtet6 elkotelezett amellett, hogy a programokon minden gyermek és felnétt egyenld
tiszteletben részesiiljon, és személyes méltdsagat minden korilmények kdzott tiszteletben tartsak.

10.5. Elfogadhatatlan magatartas
A programokon nem megengedett kiilonosen:
e masok bantalmazdsa vagy zaklatasa;
e szandékos rongalas;
e tragdr vagy sért6 beszéd;
e agressziv viselkedés;
e masok testi épségének veszélyeztetése;
e alkohol, kabitdszer vagy egyéb tudatmddositd szer hatdsa alatt torténd részvétel;
e dohanyzas vagy elektromos cigaretta hasznalata a foglalkozasok helyszinén.

A MUikodtet6 fenntartja a jogot arra, hogy a Hazirendet sulyosan megszegd személyt a programrol
kizarja.

11. Rendkiviili események
11.1. Altalanos szabalyok

Rendkivili eseménynek minésiil minden olyan korilmény, amely a foglalkozdsok biztonsagos
lebonyolitasat veszélyezteti.

Ide tartozhat kilonosen:



e baleset;

e rosszullét;

e tlizeset;

e viharkar;

e villamlas;

e aramsziinet;

o miszaki meghibasodas;
e szélsGséges idGjaras;

e egyéb vis maior esemény.

11.2. Eljaras rendkiviili esemény esetén
Rendkivili esemény bekovetkezésekor minden résztvevé koteles:
e megdrizni a nyugalmat;
e haladéktalanul kdvetni a foglalkozasvezet§ utasitasait;
o szikség esetén segiteni a gyermekek biztonsagos elhelyezését;

e tartézkodni minden olyan magatartdstél, amely a helyzetet sulyosbithatja.

11.3. Rossz idG esetén

Szabadtéri programok sordn a M(ikédtetd jogosult a foglalkozasokat mddositani, megszakitani vagy
biztonsagos beltéri helyszinre athelyezni.

A résztvevik kotelesek a foglalkozdsvezet6 dontését elfogadni.

11.4. Egészségligyi vészhelyzet
Sziikség esetén a Miikodtetd:

o elsGsegélyt nyujt;

e értesiti a torvényes képvisel6t;

¢ indokolt esetben értesiti a mentdszolgalatot vagy mas illetékes hatdsagot.

12. Panaszkezelés

A Kukucska — Gyermekek Rabakozi Jatszohaza és a Sarkanykert — Szenzoros Park mikodtetGije
fontosnak tartja, hogy a résztvevék és torvényes képviselSik véleményiket, észrevételeiket vagy
panaszaikat kulturalt és egylttm(ik6dé maddon jelezhessék.



Panasz benyujthato:
e elektronikus levélben;
¢ ahonlapon megadott elérhet6ségeken;
e személyesen, el6zetesen egyeztetett id6pontban.

A MUikodtet6 torekszik arra, hogy a beérkezett panaszokat a lehet6 legrévidebb idén belil, de
legkés6bb 15 napon beliil megvizsgdlja és megvalaszolja.

A panaszok kezelése soran elsGdleges cél a békés, kdlcsondsen elfogadhaté megoldas megtaldlasa.

13. Zaro rendelkezések

Jelen Hazirend a M{kodtet6 jovahagyasaval 2026. augusztus 2. napjan lép hatalyba, és visszavonasig
vagy modositasaig érvényes.

A MUikodtet6 jogosult a Hazirendet jogszabalyvaltozas, a szolgaltatasok béviilése vagy a mikodési
feltételek modosuldsa esetén fellilvizsgalni és médositani.



